Allgemeine Liefer- und Zahlungsbedingungen

1 All . Gel 1 s I
- eich

(1) Unsere Verkaufsbedingungen gelten fiir alle - auch zukinfiige Lieferungen
ausschlieBlich; entgegenstehende oder von unseren Verkaufsbedingungen
abweichende Bedingungen des Beslellers erkennen wir nicht an, es sei denn,
wir hatten ausdriicklich schrifflich ihrer Geltung zugestimmt. Unsere Verkaufs-
bedingungen gelten auch dann, wenn wir in Kenntnis entgegenstehender oder
von unseren Verkaufsbedingungen abweichender Bedingungen des Bestellers
die lieferung an den Besteller vorbehaltlos ausfihren

(2)Alle Vereinbarungen, die zwischen uns und dem Besteller zwecks Ausfihrung
dieses Vertrages gefroffen werden, sind in diesem Verirag schrifflich niedergelegt.
(3) Unsere Verkaufsbedingungen gelten nur gegeniiber Unternehmern im Sinn
von § 310 Abs. 1 BGB.

2 Angebot - Angebotsunterlagen

(1)Unsere Angebote sind freibleibend. Annahmeerklérungen und Bestellungen
bediirfen zur Rechiswirksamkeit unserer schrifflichen Bestétigung. Dies gilt eben-
so fur Erganzungen, Nebenabreden und Anderungen. Plane, Zeichnungen,
Abbildungen, Mafle, Gewichte, Farbténe, Geschmacksrichtungen und Repro
sowie sonsfige Leistungsdaten sind nur dann verbindlich, wenn dies ausdriicklich
schrifilich vereinbart wird.

3 Muster, Formen, Z Repro, Kli Druckwal-
zen und sonstige zur Herstellung von Food- und Nonfood-
Produk dige Werk (kurz Herstell ke
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zeuge genannt)

(1) Die Herstellungswerkzeuge bleiben unser Eigentum. Dies gilt auch dann,
wenn sich ein Interessent oder Kaufer an der Herstellung finanziell beteiligt hat.
Die Herstellungswerkzeuge werden fir den Kunden langstens 2 Jahre nach
Auslieferung des Auftrages an gerechnet bei uns aufbewahrt.

(2) Wir haben das Eigentums- und Urheberrecht an allen Abbildungen, Zeich-
nungen, Kalkulationen, schrifilichen Unterlagen, Werkzeugen, Musfern, Hand-
mustern, grafischen Leistungen und Dummies. Sofern der Kaufer nach Bemuste-
rung oder grafischer Leistung durch uns anderweitig ausfuhren lésst, ist er ver-
pflichtet, einen pauschalierten Schadensersatz in Hehe von 20% des Aufirags-
wertes an uns zu bezahlen, wenn er nicht das Vorliegen eines geringeren
Schadens nachweist. Weitergehende Schadensersatz- und Unterlassungsan-
spriche bleiben vorbehalien.

(3) Wir behalien uns das Recht vor, im Kundenaufirag gefertigte Artikel als
Muster oder zu Werbezwecken weiterzuverwenden.

4 Lieferung - Preise - Zahlungsbedingungen

(1) Sofern sich aus der Aufiragsbestatigung nichts anderes ergibt, gelten unsere
Preise ,ab Werk”, ausschlieBlich Verpackung, Versandkosten, Kosten fur Repro,
Zeichnungen, Klischees, Druckwalzen, Siebe und sonsfiger zur Herstellung von
Food- und Nonfood - Produkien erforderlichen Werkzeuge; diese werden
gesondert in Rechnung gestelli. Mengenabweichungen von 10% sind aus tech-
nischen Griinden vorbehalien.

(2) Transport- und alle sonstigen Verpackungen nach MaBigabe der Verpak-
kungsordnung werden nicht zuriickgenommen; ausgenommen sind Paletten. Der
Besteller ist verpflichtet, fiir eine Entsorgung der Verpackungen auf eigene Kosten
zu sorgen

(3) Die geselzliche Mehrweristeuer ist nicht in unseren Preisen eingeschlossen;
sie wird in gesetzlicher Hohe am Tag der Rechnungsstellung in der Rechnung
gesondert ausgewiesen.

(4) Sofern sich aus der Auftragsbestatigung nichts anderes ergibt, ist der
Kaufpreis (ohne Abzug) innerhalb von 30 Tagen ab Rechnungsdatum zur
Zahlung fallig. Es gelten die geseizlichen Regeln betreffend die Folgen des
Zahlungsverzugs.

(5) Kommt der Kéufer seinen Zahlungsverpflichtungen nicht nach oder werden
Umsténde bekannt, welche die Kreditwirdigkeit des Kaufers in Frage sfellen, so
wird die gesamte Restschuld des Kaufers sofort zur Zahlung fallig. Wir sind in
diesem Fall berechtigt, Vorauszahlungen oder Sicherheiten zu verlangen.

[6) Aufrechnungsrechte stehen dem Besteller nur zu, wenn seine Gegenan-
spriche rechtskrdfig festgestelli, unbestriten oder von uns anerkannt sind.
AuBerdem ist er zur Ausibung eines Zuriickbehaltungsrechts insoweit befugt, als
sein Gegenanspruch auf dem gleichen Vertragsverhdlinis beruht.

(7) lebende Pflanzen, Samen und Blumenzwiebeln (unabhangig von der
Menge) erfordern ein Pflanzenschutzzeugnis. Kosten werden nach Aufwand
berechnet.

(8) Lieferungen ins Ausland erfolgen, wenn nichts anders schrifflich vereinbart
wurde, gegen bankbestttigte Akkreditive.

[9) Form- und Geschmacksénderungen, Abweichungen im Farbton sowie Ande-
rungen des Lieferumfanges seitens des Herstellers bleiben wéhrend der Lieferzeit
vorbehalten, sofern der Kaufgegenstand nicht erheblich gecndert wird und die
Anderung fir den Kaufer zumutbar ist.

5 Lieferzeit

(1) Der Beginn der von uns angegebenen Lieferzeit setzt die Abklarung aller
technischen Fragen voraus.

(2) Die Einhalung unserer Lieferverpflichtung sefzt weiter die rechizeitige und
ordnungsgemaPe Erfillung der Verpflichtung des Bestellers voraus. Die Einrede
des nicht erfiillien Vertrages bleibt vorbehalten.

(3) Kommt der Besteller in Annahmeverzug oder verletzt er schuldhaft sonstige
Mitwirkungspflichten, so sind wir berechtigt, den uns insoweit entstehenden
Schaden, einschlieBlich etwaiger Mehraufwendungen, ersefzt zu verlangen.
Weitergehende Anspriiche bleiben vorbehalten.

(4)Sofern die Voraussetzungen von Abs. (3) vorliegen, geht die Gefahr eines
zufalligen Untergangs oder einer zufdlligen Verschlechterung der Kaufsache in
dem Zeitpunkt auf den Besteller tber, in dem dieser in Annchme- oder
Schuldnerverzug geraten ist.

(5) Wir haften ferer nach den gesetzlichen Besfimmungen, sofern der Lieferver-
zug auf einer von uns zu vertretenden vorsdizlichen oder grob fahrlassigen
Verleizung wesentlicher Vertragspflichten beruht; ein Verschulden unserer
Vertreter oder Erfullungsgehilfen ist uns zuzurechnen. Sofern der Lieferverzug
nicht auf einer von uns zu vertretenden vorsatzlichen Vertragsverletzung beruht,
ist unsere Schadensersatzhaftung auf den vorhersehbaren, typischerweise eintre-
tenden Schaden begrenzi.

(6) Wir haften auch nach den gesetzlichen Besimmungen, soweit der von uns
zu vertretende Llieferverzug auf der schuldhaften Verleizung einer wesentlichen
Vertragspflicht beruht; in diesem Fall ist aber die Schadensersaizhaftung auf den
vorhersehbaren, typischerweise einirefenden Schaden - maximal 10% des Auf-
tragswerles begrenzt.

6 Méngelhaftung

(1) Mangelanspriiche des Bestellers seizen voraus, dass dieser seinen nach
§ 377 HGB geschuldeten Untersuchungs- und Rigeobliegenheiten ordnungs-
geméB nachgekommen ist

(2) Die Waren des Verkaufers kannen verderblich sein. Es wird von uns, wenn
nichts anderes vereinbart wurde, frische Ware geliefert. Die Haltbarkeit der
Waren ist vom Kunden bei uns zu erfragen. Die von uns genannten Mindesthalt
barkeitsdaten gelten nur bei sachgerechter Lagerung.

(3) Soweit ein Mangel der Kaufsache vorliegt, ist der Besteller nach seiner Wahl
zur Nacherfillung in Form einer Mangelbeseitigung oder zur lieferung einer
neven mangelfreien Sache berechtigt. Im Fall der Mangelbeseitigung sind wir
verpflichtet, alle zum Zweck der Mangelbeseitigung erforderlichen Aufwendun-
gen, insbesondere Transport, Wege-, Arbeits- und Materialkosten zu fragen,
soweit sich diese nicht dadurch erhéhen, dass die Kaufsache nach einem ande-
ren Ort als dem Erfillungsort verbracht wurde.

(4) Schlagt die Nacherfullung fehl, so ist der Besteller nach seiner Wahl berech-
tigt, Rucktritt oder Minderung zu verlangen.

(5) Wir haften nach den gesetzlichen Bestimmungen, sofern der Besteller Scha-
densersatzanspriiche geltend macht, die auf Vorsaiz oder grober Fahrlassigkeit,
einschlieBlich von Vorsatz oder grober Fahrlgssigkeit unserer Vertreter oder
Erfullungsgehilfen beruhen. Soweit uns keine vorséizliche Vertragsverleizung
angelastet wird, ist die Schadensersatzhaftung auf den vorhersehbaren, typi-
scherweise eintrefenden Schaden - maximal 10% des Aufiragswertes - begrenzt
(6]Wir hafen nach den gesetzlichen Bestimmungen, sofern wir schuldhaft eine
wesentliche Vertragspflicht verleizen; in diesem Fall ist aber die Schadensersaiz-
haftung auf den vorhersehbaren, typischerweise einfrefenden Schaden - maxi-
mal 10% des Aufiragswertes - begrenzi

(7)Die Haftung wegen schuldhafter Verletzung des Lebens, des Korpers oder
der Gesundheit bleibt unberiihrt; dies gilt auch fir die zwingende Haftung nach
dem Produkthaftungsgesetz.

(8 JSoweit nicht vorstehend etwas Abweichendes geregel, ist die Haffung aus-
geschlossen

(9)Die Verjthrungsfrist fir Mangelanspriiche betréigt 12 Monate, gerechnet ab
Gefahreniibergang

(10] Die Verighrungsfrist im Fall eines Lieferregresses nach den §8§ 478, 479
BGB bleibt unberihrt; sie betragt finf Jahre, gerechnet ab Ablieferung der man-
gelhaften Sache.

7 Gesamthaftung

(1) Eine weitergehende Haftung auf Schadensersatz als in § 6 vorgesehen, ist
- ohne Ricksicht auf die Rechtsnatur des geliend gemachten Anspruchs - aus-
geschlossen. Dies gilt insbesondere fir Schadensersatzanspriiche aus Verschul-
den bei Vertragsabschluss, wegen sonstiger Pflichiverletzungen oder wegen
deliktischer Anspriche auf Ersatz von Sachschaden gemafs § 823 BGB.

(2) Soweit die Schadensersatzhaftung uns gegeniber ausgeschlossen oder ein-
geschrankt ist, gilt dies auch im Hinblick auf die persénliche Schadensersatzhaf-
tung unserer Angesellien, Arbeiinehmer, Mitarbeiter, Vertreter und Erfilllungs-
gehilfen.

8 Eig behaltssicherung

(1) Wir behalten uns das Eigentum an der Kaufsache bis zum Eingang aller Zah-
lungen aus dem Liefervertrag vor. Bei vertragswidrigem Verhalten des Bestellers,
insbesondere bei Zahlungsverzug, sind wir berechtigt, die Kaufsache zuriickzu-
nehmen. In der Zuricknahme der Kaufsache durch uns liegt kein Rucktritt vom
Vertrag, es sei denn, wir hatten dies ausdricklich schriffich erklart. In der
Pfandung der Kaufsache durch uns liegt stets ein Ruckitt vom Vertrag. Wir sind
nach Ricknahme der Kaufsache zu deren Verwertung befugt, der
Verwertungserlés ist auf die Verbindlichkeiten des Bestellers - abziglich ange-
messener Verwertungskosten - anzurechnen.

(2 )Der Besteller ist verpflichtet die Kaufsache pfleglich zu behandeln; insbeson-

dere ist er verpflichtet, diese auf eigene Kosten gegen Feuer, Wasser- und
Diebstahlsschiiden ausreichend zum Neuwert zu versichern

(3) Bei Pfandungen oder sonstigen Eingriffen Dritter hat uns der Besteller unver-
ziglich schrifflich zu benachrichtigen, damit wir Klage geméB § 771 ZPO erhe-
ben kennen. Soweit der Drite nicht in der Lage isl, uns die gerichilichen und
auBergerichtlichen Kosten einer Klage gemaB § 771 ZPO zu erstatten, haftet
der Besteller fiir den uns entstandenen Ausfall

(4) Der Besteller ist berechtigt, die Kaufsache im ordentlichen Geschéftsgang
weiterzuverkaufen; er fritt uns jedoch bereits jefzt alle Forderungen in Héhe des
Fakiura - Endbetrages (einschlieBlich MWSt) unserer Forderung ab, die ihm aus
der WeiterverguBerung gegen seine Abnehmer oder Dritie erwachsen, und
zwar unabhangig davon , ob die Kaufsache ohne oder nach Verarbeitung wei-
terverkauft worden ist. Zur Einziehung dieser Forderung bleibt der Besteller auch
nach der Abtretung ermachtigt. Unsere Befugnis, die Forderung selbst einzuzie-
hen, bleibt hiervon unberihrt. Wir verpflichten uns jedoch, die Forderung nicht
einzuziehen, solange der Besteller seinen Zahlungsverpflichtungen aus den ver-
einnahmten Erlésen nachkommt, nicht in Zahlungsverzug gerét und insbesonde-
re kein Antrag auf Ersffnung eines Konkurs- oder Vergleichs- oder Insolvenzver-
fahrens gestelltist oder Zahlungseinstellung vorliegt. Ist aber dies der Fall, so kon-
nen wir verlangen, dass der Besteller uns die abgetretenen Forderungen und
deren Schuldner bekannt gibt, alle zum Einzug erforderlichen Angaben macht,
die dazugehsrigen Unterlagen aushéndigt und den Schuldnern (Dritien) die
Abtretung mitteil:

(5) Die Verarbeitung oder Umbildung der Kaufsache durch den Besteller wird
stefs fir uns vorgenommen. Wird die Kaufsache mit anderen, uns nicht gehéren-
den Gegenstanden verarbeitet, so erwerben wir das Miteigentum an der neven
Sache im Verhélinis des Wertes der Kaufsache (Fakiuraendbetrag, einschlieBlich
MWSi) zu den anderen verarbeiteten Gegensiénden zur Zeit der Verarbeitung
Fir die durch Verarbeitung entstehende Sache gilt im tbrigen das gleiche wie
fur die unter Vorbehalt gelieferte Kaufsache

(6) Wird die Kaufsache mit anderen, uns nicht gehérenden Gegenstanden un-
trennbar vermischt, so erwerben wir das Miteigentum an der neven Sache im
Verhalinis des Wertes der Kaufsache (Fakiuraendbetrag, einschlieBlich MWSt]
zu den anderen vermischten Gegenstéinden zum Zeitpunkt der Vermischung
Erfolgt die Vermischung in der Weise, dass die Sache des Bestellers als
Hauptsache anzusehen ist, so gilt als vereinbar, dass der Besteller uns anteilma-
Big Miteigentum Gbertragt. Der Besteller verwahrt das so enistandene Allein-
eigenfum oder Miteigentum fir uns.

[7)Wir verpflichten uns, die uns zustehenden Sicherheiten auf Verlangen des Be-
stellers insoweit freizugeben, als der realisierbare Wert unserer Sicherheiten die
zu sichernden Forderungen um mehr als 10 % ibersteigt; die Auswahl der frei-
zugebenden Sicherheiten obliegt uns.

9 Gerichtsstand - Erfilllungsort

(1)Sofern der Besteller Kaufmann, juristische Person des &ffentlichen Rechts oder
sffentlich rechtliches Sondervermagen ist, ist unser Geschéftssitz Gerichtsstand;
wir sind jedoch berechtigt, den Besteller auch an seinem Wohnsitzgericht zu ver
klagen. Dasselbe gilt, wenn der Kunde keinen allgemeinen Gerichsstand in
Deutschland hat oder Wohnsitz oder gewshnlicher Aufenthaltsort bei
Klageerhebung nicht bekannt sind

(2) Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland; die Geltung des UN-
Kaufrechts ist ausgeschlossen

(3) Sofern sich aus der Aufiragsbestatigung nichts anderes ergib, ist unser
Geschaftssitz Erfillungsort.

[4) Sollte eine einzelne Bestimmung des Vertrages mit dem Kunden einschliefs-
lich der Allgemeinen Geschéftsbedingungen ganz oder teilweise unwirksam
sein oder werden, so wird hierdurch die Gilliigkeit der ibrigen Bestimmungen
nicht berthrt. Die ganz oder teilweise unwirksame Regelung soll durch eine
Regelung erseizt werden, deren wirtschaftlicher Erfolg dem der unwirksamen
Regelung méglichst nahe kommt.

Die Produkte im Katalog sind nicht originalgetreu abgebildet und
differieren in GréBe, Form und Farbe zum Original.

Druckfehler, Irrtimer und Anderungen vorbehalten. Mit Erscheinen
dieser Ausgabe verlieren alle bisherigen AGB ihre Giiltigkeit.
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Allgemeine Produkt- und Abwicklungshinweise

Musterversand:
Dieser erfolgt gegen Rechnung, zuziglich Frachtkostenanteil von
EUR 3,50 innerhalb Deutschland. Ausland auf Anfrage.

Eindruckpreise:

Wir drucken ab einer Bestellmenge von 250 Stick lhre Werbe-
botschaft auf die vorgesehenen Flichen ein; gegebenenfalls im
Digitaldruck.

Satz/Gestaltung:
Wenn keine Gesfaliungsangaben gemacht werden, bleibt die
Satzanordnung uns Uberlassen.

Versandpapiere:

Falls der Versand von uns neutral bzw. in lhrem Namen erfolgen
soll, stellen Sie uns bitte dafir vollstandig ausgefillte Versand-
unterlagen zur Verfigung. Wir berechnen hierfir je Versand-

adresse EUR 3,00.

Verteiler:

Bei unterschiedlichen Versandadressen die Adressdaten bitte als
EXCEL-Datei zur Verfigung stellen. Pro Spalte ein Adressbestand-
teil (z.B. Name/StrafBe/PLZ...). Bitte fordern Sie unsere Vorlage
an. Lieferscheine in 3facher Ausfertigung. Je nach Aufwand kén-
nen Mehrkosten entstehen.

Mindestmengen:

Werden die angegebenen Mindestmengen unterschritten,

berechnen wir je Aufrag EUR 25,00 zzgl. der ggf. anfallenden

(Ijl\lebfnkosten bzw. EUR 25,00 pro Farbe bei lhrem Werbeein-
ruck.

Bestellmengen:
Mengenabweichungen von + 10% sind aus technischen Griinden
vorbehalten.

Einzelversand:
Anbringung von gelieferten AdressHaftetiketten und Briefmarken
sowie Postauflieferung je Stick EUR 0,20.

Beigabe:
Einlegen je Beigabe (kostenfrei angeliefert), je Stick EUR 0,05.
Einstecken von Karten in Hullen je Stick EUR 0,05.

Bitte beachten Sie:

Samen, Topfpflanzen und B&umchen sind ein Stickchen Natur

und keine genormien Serienprodukie. Sie lassen sich nicht ,produ-

zieren”, sondern werden mit liebe, Sorgfalt und Geduld gezich-
tet und gepflegt, abhangig von Jahreszeit und Klima. Es gibt keine

Garantie, dass Samen keimen und sich vollstandig entwickeln.

* Samen lassen sich tber einen Zeitraum von 3-4 Monaten pro-
blemlos lagern - sofern trockene, kihle Lagerhaltung gewdhr-
leistef ist.

¢ lebende Pflanzen werden fur den Transport sorgféltig vorberei-
tet. Sie bendtigen spatestens 6 Tage nach Ankunft beim
Empfanger Licht, Luft und evil. auch Wasser.

¢ lebende Weihnachtsbgumchen kénnen aus botanischen und
technischen Griinden nicht am Lager gehalten werden. Auch
kleinste  Auftrage erfordern  aufwendige, individuelle
Bearbeitung.

« Die Bereitstellung von blihenden Pflanzen ist aus botanischen
Grinden nicht zu jeder Zeit méglich. Rufen Sie uns an, wir infor-
mieren Sie gerne.

* Preise verstehen sich ab Werk, zzgl. gesetzlicher Mwst. und
Versandverpackung.

Die in dieser Unterlage aufgefishrien Artikel lassen sich

selbstversténdlich nach lhren Winschen veréndern

(Packungs-Design, Samen, Pflanzen, etc.).

Dariiber hinaus entwickeln wir fiir Sie gerne individuelle

Artikel, maBgeschneidert auf lhre Marketing-Ziele. Wir

haben viele Ideen auf Lager. Rufen Sie uns an!



Standard business conditions, delivery conditions and terms of payment

1 General infor - area of app
(1) Our sales conditions apply exclusively to all of our deliveries - including
future ones; conflicting condifions or conditions of the buyer which deviate
from our sales conditions are not recognized unless their validity has been
explicily approved in writing. Our sales conditions also apply if we deliver the
merchandise fo the buyer without reservation in the knowledge of conflicting
conditions or condifions of the buyer deviating from our sales conditions.

(2) All agreements made between us and the buyer fo facilitate fulfilment of
this contract are sfipulated in wrifing in this contract.

(3] Our sales conditions apply only to companies in compliance with
§ 310 subsection 1 BGB (German Civil Code).

2 Offers - offer documentation

(1) Our offers are without obligation. Confirmation of acceptance and orders
require our written confirmation to be legally binding. This also applies o
supplements, addifional agreements or changes. Plans, drawings, illustrations,
dimensions, weights, colours, tastes and films as well as performance data
are only binding when they have been expressly agreed to in wrifing

3 Samples, forms, drawings, films, patterns, printing
rollers, and other necessary tools required for the
production of our products (collectively referred to as
production tools)

(1) The production tools remain our property. This also applies when an
interested party or buyer has contributed financially to their production. We
shall retain the production tools in safekeeping for the customer for a
maximum period of 2 years beginning with the delivery of the order.

[2) We keep the copyright and right of ownership of all illustrations,
drawings, calculations, written documents, tools, samples, graphic work
and dummies. If the customer places the order - based on our samples or
graphic work - with another company, he shall be liable for damages
totalling 20% of the order value unless he can prove the damage was
inferior. We reserve the right fo present further claims for damages and to
sue for a restraint order.

(3) We reserve the right o use arficles manufactured on a customer's order
as samples or for promotional purposes.

4 Terms of delivery - prices - terms of payment

(1) If no other provisions have been agreed upon or specified, our prices
are always ex-works and shall not include packaging, shipping costs, costs
for films, drawings, patterns, prinfing rollers, screens, and other tools
required to produce promotional candies; these will be invoiced separate-
ly. For technical reasons, we reserve the right to deviations in quantity of up
to plus or minus 10%.

[2) Transport and any other packaging, except for pallets, cannot be
refurned by the buyer in accordance with the packaging regulations. The
buyer is obliged to properly dispose of the packaging at his own expense.
(3] The sfatutory VAT is not included in our prices; the sfatutory VAT
applicable on the day of invoicing is shown as a separate item on the bill.
[4) Provided that no other provisions have been agreed upon, our invoices
are payable within 30 days affer issue without any deduction. The legal
provisions regarding the consequences of falling into arrears apply.

(5) If the buyer does not meet his payment obligations or if condifions
become known which throw doubt on the creditworthiness of the buyer,
then the entire remaining debt of the buyer shall immediately become due
for payment. In this case we are enfifled to demand prepayments or
collateral payments.

(6) The buyer is only entilled fo offsefting if we have given our express
consent in writing or if counterlaims have been established as final and
absolute. In addition he is only entiled to refention if his counterclaim is
based on the same contractual relation.

[7) Shipment abroad: Llive plants and flower bulbs (independant of
quantity), require Plant Protection cerfification. Costs dependant on outlay.
(8] Deliveries to foreign countries shall be made, provided that no other
provisions have been agreed upon in writing, for a letter of credit confirmed
by a bank

(9) The manufacturer reserves the right to make changes fo shapes and
tasfes, deviations in colour as well as changes to delivery scope during the
delivery time providing this does not result in a considerable change to the
object purchased and the change is deemed acceptable for the purchaser.
5 Delivery time

(1) The start of the delivery fime specified by us presupposes the clarification
of all technical questions.

[2) Adherence to our delivery obligation also presupposes the punctual
and correct fulfilment of the contractual responsibilifies of the buyer. We
reserve the right fo a plea of non-performance.

(3) If the buyer is in default of acceptance or if he negligently violates any
other duty to cooperate, we are enfifled to demand reparation of the
damage incurred, including any addiional expenditure. We reserve the
right to further contractual claims.

(4) If the conditions listed in subsection (3] apply, the risk of an accidental loss
or an accidental deferioration of the object of sale goes over fo the buyer as
soon as the buyer is in default of acceptance or in default of payment.

(5) We are also liable, in accordance with statutory stipulations, if the delay
in delivery is due to a premeditated or grossly negligent violation of
fundamental contractual obligations for which we are responsible; we are
vicariously liable for any negligence of our representatives or any other
agents. If the delay in delivery is not due to a premeditated breach of
contract for which we are responsible, our liability for damages is to be
limited to the foreseeable, typical damage.

(é) We are also liable, in accordance with statutory sﬁpu\oﬁons, insofar as
the delay in delivery for which we are responsible is due to the negligent
violation of a fundamental contractual obligation; in this case, however, the
liability for damages is to be limited to the foreseeable, typical damage -
at most 10% of the contract value

6 Liability for faults

(1) Warranty claims of the buyer presuppose that the buyer has fulfilled his
investigative requirements and his requirements to give nofice of defects
correctly in accordance with § 377 HGB (German Commercial Code)
(2) The merchandise of the seller can be perishable. Fresh products shall
be delivered unless other terms have been agreed upon. The customer must
consult us about the shelf life of the individual products. The minimum shelf
life we state applies only if the goods are properly stored.

(3) If the object of sale shows a fault, the buyer is entitled 1o subsequent
fulfillment of the contract according to his desire - in the form of a remedy
of the defects or the delivery of a new object of sale which is free of
defects. If the buyer should opt for a remedy of the defects, we are obliged
to cover all expenditure necessary for the remedy of the defects, in
por?icu\ur transport, labour and material costs, provid\'ng these do not
increase because the object of sale was brought to a place other than the
place of execution.

(4) If this subsequent fulfillment of the contract is not successful, the buyer is
entifled to choose whether to withdraw from the agreement or demand a
reduction of the purchase price.

(5) We are liable, in accordance with statutory stipulations, if the buyer
claims for damages which are due to premeditation or gross negligence,
including premeditation or gross negligence of our representatives or
agents. Providing we are not accused of any premeditated breach of
contract, the liability for damages is to be limited to the foreseeable, typical
damage - at most 10% of the contract value.

(é) We are liable, in accordance with statutory sﬁpu\uﬁons, if we
negligently violate a fundamental contractual obligation; in this case,
however, the liability for damages is to be limited fo the foreseeable,
typical damage - at most 10% of the contract value.

(7) liability due to negligent injury to life, physical injury or injury to health
remains unaffected; this also applies to the mandatory liability in
accordance with the product liability law.

(8) Unless stipulated otherwise above, liability is excluded.

(9) The period of limitation on warranty claims is 12 months, calculated from
the transfer of risk.

(10) The period of limitation in the case of a delivery regress in
accordance with §§ 478, 479 BGB (German Civil Code) remains
unaffected; it is five years, calculated from delivery of the defective goods.
7 Entire warranty

(1) Any further liability for damages than stipulated in § 6, is - without taking
the legal nature of the damages claimed for into consideration - excluded.
This particularly applies to claims for damages resulting from negligence in
contracting, other breaches of duty or claims for damages based on fort in
accordance with § 823 BGB (German Civil Code)

(2) Providing our liability for damages has been excluded or limited, this
also applies with regard to the personal liability for damages of our
employees, workers, staff, representatives and other agents.

8 Retention of title

(1)The object of sale remains the property of the seller uniil complete
payment is made as specified in the delivery agreement. In the case of a
breach of contract by the buyer, particularly default of payment, we are
enfifled to take back the object of sale. By taking back the object of sale,
the seller does not withdraw from the contract unless he has specified this
explicitly in writing. The seizure of the object of sale by the seller always
consfitutes a withdrawal from the contract. After taking back the object of
sale, the seller is entifled to utilize it, the realization proceeds are to be set
off against the liabilities of the buyer - minus suitable realization costs

(2) The buyer is obliged fo treat the object of sale carefully; he is
particularly obliged to insure it at his own expense against damages
resulting from fire, water and theft with a new-forold insurance.

(3) In the case of seizures or any other infervention of a third party, the
buyer is obliged to inform us of this immediately in writing so that we can

instifute legal proceedings in accordance with § 771 ZPO. If the third party
is not capable of reimbursing us the costs of legal proceedings, in or out of
court, in accordance with § 771 ZPO, the buyer is liable for the losses we
have incurred.

(4) The buyer is entilled fo resell the merchandise in the course of ordinary
business; as soon as the buyer resells the merchandise he fransfers to the
seller his claim arising from the resale to the total of the invoiced amount
(including VAT) against his customer or any other third party regardless of
whether the object of sale is resold as it is or after further processing. The
buyer is entiled to examine the relinquished claim. Our entilement to
collect the claim ourselves remains unaffected by this. We undertake,
however, not to collect the claim as long as the buyer meets his financial
obligations resulting from collected profits, does not suspend any
payments, particularly does not open bankrupicy proceedings,
composition proceedings or insolvency proceedings and is not already
bankrupt. If, however, this is the case, we can demand that the buyer
specify the relinquished claims and their debtors, and specify all information
necessary for collection, hand over the appropriate papers, and nofify the
debtor (third party) of the transfer.

[5)The processing or freatment of the object of sale by the buyer is always
executed for us. If the object of sale is processed with other objects which
do not belong to us, we are entfitled to joint ownership of the new object in
the relation of the value of the object of sale [total invoiced amount,
including VAT) to the other processed objects at the fime of processing. The
same applies fo the object created by processing as fo the object of sale
delivered with reservation

(6] If the object of sale is mixed inseparably with other objects which do
not belong to us, we are entifled to joint ownership of the new object in the
relafion of the value of the object of sale (iotal invoiced amount,
including VAT) to the other mixed objects at the time of mixing. If the mixing
takes place in such a way that the buyer's object is seen as the main
component, it is hereby agreed that the buyer ransfers joint ownership 1o us
proportionally. The buyer holds the exclusive ownership or joint ownership
thus created for the seller.

[7) We undertake to release collateral if so requested by the buyer if the
realizable value of the seller's claim exceeds the total of the collateral by
more than 10 %; we are entiled to select the collateral to be released.

9 Jurisdiction - place of execution

(1) If the buyer is a body corporate, a common fund under public law, or
a businessman, the place of execution and jurisdiction shall be our seat of
business; we do, however, also have the right to sue the buyer in his local
court. This also applies when the customer has no general place of
jurisdiction in Germany or when place of residence or usual abode are not
known on the institution of legal proceedings.

(2) The legal relationship is regulated exclusively according to the legislation
of the Federal Republic of Germany. Application of the United Nations
agreement perfaining fo the international sales of goods (CISG) is excluded.
(3) Unless otherwise stipulated in the order confirmation, the place of
execufion and jurisdiction shall be our seat of business.

(4) Should any provision of these terms of business, including the standard
terms and condifions, prove fo be or become invalid either in entirety or in
part, this shall not affect the validity of the other provisions. The provision
which has become invalid either in entirety or in part should be replaced
by a provision the economic success of which comes closest fo the now
ineffective provision.

The products in the catalogue are not shown true to the original
and differ in size, shape and colour from the original.

Misprints and errors excepted. Subject to alterations. With the
publication of this edition, all previous editions become invalid.

emotion factory GmbH

N Hauffstrasse 10 - 71665 Vaihingen/Enz, Germany
Tel.: +49 70 42/81550 - Fax: +49 70 42/8155-155
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General product and processing notes

Selection of samples:
On account, plus freight charges of EUR 3.50 within Germany.
Shipmem abroad on request.

Imprinting costs:

We imprint your advertising slogan on the prescribed surface star-
ting from an ordered quantity of 250 pieces or digital printing is
possible.

Typesetting/layout:
Where no insfructions have been issued concerning type setting
and layout, these shall be decided on by us.

Shipping documents:

Where shipment should be carried out by us neutrally or in your
name, please provide us with the completed shipping documents.
If you wish us to complete the shipping documents, each address

will be invoiced at EUR 3.00.

Distribution list

If the products are to be sent to different shipping addresses,
please send us the address data as an EXCEL file. One address
component per column (e.g. name/street/post code). Just ask for
our template. Bills of delivery in triplicate. Depending on the work
involved, additional costs may be incurred.

Minimum ordering quantities:

For orders below the minimum ordering quantities, we charge
EUR 25.00 plus any additional attendant costs per order or per
print colour.

Order quantifies
Divergency of quantities up to £ 10% is possible for technical reasons.

Single unit shipment:

Adhesion of completed address labels supplied by customer
and of mailing stamps as well as delivery to post office, per piece
EUR 0.20.

Enclosures:
Enclosures per unit (supplied free of charge), per piece EUR 0.05.
Placing cards in sleeves, per piece EUR 0.05.

Please note:

Seeds, plants and mini trees are natural products, not standardi-

sed products. They cannot be “manufactured” as such, they are

rather the products of affectionate care and patience and
depend on the season and the climate.

¢ Seeds can easily be sfored over a period of 3-4 months, as
long as they are kept dry and cool.

e Live plants are prepored corefu“y for fransporf. They need \ight,
air and water af the very latest 6 days subsequent to arrival
with the customer.

« Living mini christmas-rees cannot be stored in the warehouse for
botanic  and technical reasons. Even the smallest orders
require time-consuming, individual processing.

e Live plants are prepored corefu“y for fransporf. They need \ight,
air and water af the very latest 6 days subsequent to arrival
with the customer.

The articles listed in this catalogue can be changed to suit

your wishes (package design, seeds, plants, etc.). We can

also develop articles customised to the individual marke-
ting targets of each customer. We have a whole store of
ideas - give us a call!



